
Введена в эксплуатацию централизованная 

информационная система «Управление скорой и 

неотложной медицинской помощью» 

 
На территории Смоленской области начал функционировать Единый 

диспетчерский центр – структурное подразделение ОГБУЗ «Станция скорой 

медицинской помощи» для централизованного приема вызовов. 

Неотложные вызовы поступающие в ЕДЦ, направляются в электронной 

форме на автоматизированное рабочее место в колл-центр или регистратуру 

медицинской организации, а далее- на исполнение в отделение неотложной 

медицинской помощи. 

 

 

 
 



 


